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Cac nguén thong tin

+ K&t ndi vai Céac lién lac Vung Cai thién
Kinh doanh ctia ban edmonton.ca/
businessrevitalizationzones

« Tham khao céc hoi lién hiép dia phuong cua
ban cho céc séng kién an toan céng déng bat
ky. Tim céc hoi lién hiép dia phuong cua ban
tai efcl.org.

+ K&t noi véi Nhom Trao quyén Khu phd
tai dia phuong clia ban edmonton.ca/
NeighbourhoodEmpowermentTeam

+ K&t ndi véi Nhom Quan ly Toi pham Dia
phuong hodc Nhém Beats trong khu vurc cta
ban edmontonpolice.ca/inyourcommunity

el Y

PAO TAO VA CAC NGUON THONG TIN




Pao tao

Moi nguoi déu c6 vai tro trong su
an toan. Viéc dao tao thich hop
¢6 thé lam giam rui ro va cac mai
nguy hiém tai noi lam viéc.

Pao luat An toan va Surc khée Nghé nghiép dua ra cac
yéu cau tdi thi€u vé sirc khde va an toan tai céc noi
lam viéc & tinh Alberta. alberta.ca/ohs.

Trung tam Lién lac vé An toan va Strc khde Nghé
nghiép & Edmonton va khu vuc xung quanh:
780-415-8690

Diéc hodc khiém thinh tai Edmonton:
780-427-9999

Hiép hdi Strc khée Tam Than Canada - Vung
Edmonton

So ciru Strc khoe Tam than
edmonton.cmha.ca/mental-health-first-aid

300-10010 Duong 105 Tay Bac
Edmonton AB, T5J 1C4

main@cmha-edmonton.ab.ca

hodc goi 780-414-6300

Uy ban Strc khée Tam than Canada (MHCC) dao tao
nhirng nguoi hudng dan khéa hoc So clru Surc khde
Tam than cho céc co quan chu quan nhu Hiép hoi Strc
khoe Tam than Canada

Hay xem MHCC dé biét cac khéa hoc khac dugc cung
cdp 6 Edmonton.

mhfa.ca

mhfa@mentalhealthcommission.ca
hodc goi s& mién phi: 1-866-989-3985

Trung tam An toan va Sirc khde Nghé nghiép cta
Canada

Khoa hoc dién tr, Khéa hoc V va Khéa hoc Tai Ldp vé
strc khde va an toan

ccohs.ca/products/courses

clientservices@ccohs.ca
hodc goi dich vu khach hang tai s6 1-800-668-4284

Ctru thuong St. John

stjohn.ab.ca

Céc khoa hoc vé So ctru va Hbi sinh tim ph&i CPR
12304-118 Ave, Edmonton AB, T5L 5G8
1-800-665-7114

Uy ban Danh bac, Ruou va Can sa
aglc.ca

Pao tao nhéan vién lién quan dén dich vu Danh bac,
Ruou va Can sa

50 Corriveau Avenue, St. Albert, AB T8N 3T5
Goi mién phi: 1-800-272-8876

S6& Canh sat Edmonton
edmontonpolice.ca

Viéc dao tao bao gom: Phong chéng Téi pham Thong
qua Thiét k& Méi truong, Chinh sach Hop téc, va Hoc
vién Canh sat Cong dén

Dao tao vé tiét gidm cdng thang ciing dugc khuyén
khich

Cac van dé vé An toan trong Kinh doanh

Tai liéu nay la mét nguon thong tin danh cho cac chi sé hitu tai san, cac chu
doanh nghiép va cac nhan vién nham gitp lam giam t6i pham va sy mat trat ty
tai noi lam viéc ctia ban. Nguon théng tin nay cé thé giup ban phac thao mot ké
hoach an toan va bao vé cho doanh nghiép ctia minh bang cach ap dung mét
hoac nhiéu meo sau. Chl’mg t6i mai ban xem xét cac meo sau day nham c6 thé
giup ban giai quyet duoc cac van dé. Thuc hién mét sé hoic tat ca ching c6
thé ngan chin cac loai td6i pham khac nhau va tinh trang mat trat tu dien ra.

GIGI THIEU



Hau hét cac phuong tién xe co
bi dot nhap déu trong tinh trang
khong khéa.

* Ludn ludn khoda xe, dong clra s8, mang theo
chia kh6a bén minh va khong bao gio dé xe
trong tinh trang vo chu khi xe van dang né may
+ D& nhirng vat c6 gia tri ngoai tam nhin, chang
han nhu dung cu mé& ctra nha dé xe, gidy dang
ky xe va day dién

* Sir dung nhan déan cénh bao dé nhac nhd ban
than di doi cac vat cé gia tri ra khdi xe cla ban.
Céc nhan dan co thé dugc tim thay tai don
canh sat & dia phuong cla ban.

+ PA4u xe & nhitng khu vuc co anh sang tét

MEO | cannhac Khéa vo

ldng cla ban bang gay dé ngan
chan hanh vi trom cap xe

« Cho xe vao lai gian d6 xe cuta ban khi cé thé

+ Kiém tra bién s6 xe clia ban thudng xuyén vi

bién so xe rat thudng bi danh cap

« Trang bi dinh vit chdng trém cho bién sé xe

cla ban




Thap sang déen

Nhiing khu vuc dugc chiéu sang tot sé
giup moi nguoi cam thay an toan hon va
giup doanh nghiép cua ban it tré thanh
muc tiéu cua toi pham va sy mat trat tu.

Chiéu sang Tong thé

+ Dung céc béng dén LED. Ching st dung it ndng

lrgng hon, bén lau va chat lugng cao hon, tao ra anh
séang trang sang

+ Kiém tra tat ca céc bong dén thuong xuyén dé dam
bao chung dang hoat dong va sach sg&, khong cé céc
manh vun

* Suy nghi v& vi tri va cach céc anh dén c6 thé hoat
dong nhu thé nao cho doanh nghiép cta ban. Cac
loai dén chiéu sang khac nhau & dung vi tri co thé
gilip chiéu sang cac khu vuc cé van deé.

+ Né&u ban can trg giup, hdy tham khao y kién ctia mot

chuyén gia dé xac dinh céch chiéu sang phu hgp vai
doanh nghiép ctia ban

Ngoai troi

+ Gan céc dén & cach mat dat 9 - 18 mét

+ Can nhéc viéc co nhiéu dén chiéu sang ngoai troi.
Thap sang céc 16i vao, céc 16i di chinh, cac ngd
sau, cac bai dau xe va cac géc noi moi nguai cé
th& mudn &n nap hodc tu tap.

+ Bao vé cac bong deén khoi sy pha hoai bang
céch str dung ludi hodc tam chan (diéu nay cling
hudng anh sang dén nai ban can)

+ Dam béo céc cay coi va bui ram khong can anh
sang den

Trong nha

 DE céc dén sang trong gid déng clra d€ moi
ngudi c6 thé dé dang nhin thay

+ Gilr cho cac phong nhd va khu vuc luu trir dugc
chiéu séang tot

MEO | cac den LED hoat
dong tot véi hé thong camera
an ninh d€ gia tédng tam nhin.




Tinh trang An xin Hung hang & quanh Doanh nghiép Ban

Dam bao nhan vién biét cach doi
pho véi hanh vi an xin hung hang.
Trinh bao vu viéc an xin hung hang
dang dién ra sé cho phép EPS phan
h6i hiéu qua hon.

+ Noi véi ho rang ban khéng cé tién

+ Quan sat dé dam bao rang ban khéng bi theo sau

+ Goi cho EPS duong day khong khan cap
780-423-4567

+ Chi dan ngudi d6 goi s6 211 dé c6 dich vu ho tro
thich hop

+ Goi dén chuong trinh Xt ly Khing hoang 24/7
theo s6 211 d€ xem ho c6 thé hé trg khéng

MEO | Thay vitrao tién cho
nhirng ngudi dang an xin, hay
xem xét moét hoat dong gay

quy trong nha - sau d6 quyén
gop tién cho céc t6 chirc tai
dia phuong.

TINH TRANG AN XIN HUNG HANG 6 QUANH DOANH NGHIEP BAN



Ngudi ta thuong it thuc hién viéc

pham t6i hon néu ho c6 thé bi
ngudi khac nhin thay.

Néu ban cé céc rém che clra s6, hdy mdg
chung vao ban ngay

Loai bé céc di€m mu hodc nhirng noi dé an
nap bang cach céat tia cac canh tir géc cay 1én
dén 6’ va gilr cac bui cay cao khong qua 2’
Gilr cac bang hiéu clra s6 & murc toi thi€u.
Dam bao khéng qua 10 phan tram bé mét clra
s6 bj che khuat.

Can nhac str dung céc don vi gia d& ngan
hon. Nhitng ké hang hoac khéng gian trung
bay qua qua cao sé khién nhan vién khé phat
hién dugc trom cép, nhiing ké gian dét nhap
hodac cac hoat dong t6i pham khac.

MEO | Hay chic chan ring
ban cé thé nhin thay tat ca
bon birc tuwong cla khong
gian noi that tir bat ky dau
trong ctra hang. Néu ban

khéng thé nhin vao céc goc,
hay can nhac lap dat guong
cau l6i hodc cac may camera
theo ddi d€ gilp ban quan sat
nhirng khu vuc do.

* Str dung céc hang rao thép hoéc cd lién két
theo chudi dé gilp gitr cho tam nhin luén rong
m&. Cac hang khong co6 khoang khong sé lam
tang co hoi cho ké gian &n nau.



Cac con hém phia sau toa nha la
muc tiéu chung cuta toi pham va
mat trat tu. Giir cho phia sau toa
nha cé du anh sang va sach sé lam
giam kha nang doanh nghiép cua
ban tré thanh muc tiéu.

+ Luon khoa cong va khoa thung dung rac khi
khong str dung

+ Bao cdo vé céc béng dén cong cong cla
thanh phé bi dat bong cho 311 ngay lap tic
+ L&p dé&t hé thong chiéu sang thong qua cam
bién chuyén dong phia sau tda nha cuda ban.
Hé thong chiéu sang bang nang lugng mat
trdi hién cling da cé mat trén thi trudng.

* Gilr cho con hém phia sau ludn sach sé,
khong c6 rac thai va do tai ché

+ Ludn ludn dat dia chi cdia ban & méat sau cla
tda nha. EPS c6 thé xac dinh vi tri dé dang
hon va nhiing cong déan bao cdo vé cac hoat
dong dang ngd ciing biét duoc chinh xac noi
né dang xay ra.

MEO | Lam sinh déng cho
con hém sau toa nha bang céch
vé mot burc tranh tuong hoac
treo tac phdm nghé thuat Ién

toa nha, hodc bang cach thuc
hién cac hoat dong thu hut
dong nguoi vao con hém nhu
tiéc tung, tro chai hoac su kién
am nhac.
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Cac hé thong chuong bao dong an
ninh cé thé ngan chan t6i pham va
su mat trat tu, hoac gitp ho tro ting
pho véi cac su c6. Can nhac dung
video giam sat dé nang cao hé thong
cua ban.

Thay d6i méa chudng béo dong khi mét nhan
vién cla ban nghi viéc

bao tao nhan vién cach truy cap video giam sat
dé gilp cho viéc diéu tra cta canh sat néu ban
quan ly hoac chi doanh nghiép khéng cé mat

Tim mua mot hé thdng an ninh, hoédc tham
khao y kién clia mot chuyén gia vé chuéng béo
dong hoac video giam sat

Vé sinh 6ng kinh camera an ninh hang thang
dé tranh tinh trang hinh anh bi m¢

Tim ki€ém mot cong ty chuyén vé bao dong

la thanh vién cta Hiép hdi An ninh Bdo dong
Canada (CANASA) va dugc dang ky bao hiém
bdi Underwriters’ Laboratories of Canada
Certified (ULC) canasa.org/CANASA

+ Ban c6 biét rang can phai c6 Gidy phép

Hé thong Bao dong trudce khi lap dat hé

thong bao déng ciia minh khéng? Truy cap
edmontonpolice.ca/alarmbylawprogram dé biét
thém thong tin va dang ky.

Pam bao nhan vién cta ban dugc dao tao vé
cach str dung ma bédo déng va lién lac vdi cong
ty chuyén vé bao déng dé tranh viéc bao dong
gia dan dén su can thiép cta canh sat

NEéu cong ty chuyén vé bao dong cuta ban théng
bdo cho ban vé mét chudéng béo dang kéu
trong khi dang c6 nhan vién tai noi lam viéc,
hdy dam bao rang ho hdy cudc goi cho canh
sat dé tranh phat sinh cac khoan tién phat

MEO | Haicongty bao hiém
cuia ban xem ho c6 céc chiét khau
nao cho viéc lap dat hé théng an
ninh hay khéng

MEO | EPS khuyén nghi giir
ban ghi video tdi thi€u 1a 30 ngay.




Phong nglra Ton that

Hay can nhac nhitng diéu sau dé
giup duy tri doanh thu ctia ban va
tranh nhiing ton that khong dang cé.

Trung bay céc bién bao chéng trom
Theo ddi hang ton kho thuang xuyén

Lay ra cac t& gidy bac 16n trong két tinh tién
khi ki€ém tra tién mat lic thay ca. Dam bao
phan tai san trong két sat dugc gui vao ngan
hang thuong xuyén, vi vay lugng tién mat
trong két sat khong bao gio qua cao.

Xép lich dd nhan vién dé thuc hién céc nghia
vu mot cach an toan va can nhac thém nhéan
vién trong thai gian cao diém

Gilr cac vat co gia tri dugc khoa lai hodc trong
tam nhin cta nhan vién va tranh xa céc ctra
S0

Khong chia nhd céc giao dich dugc thuc hién
bang tinh nang tap cuta thé ghi ng hodc thé tin
dung va dé phong nhirng cd nhan muén thuc
hién nhiéu giao dich

MEO | Thur tra chuong trinh
TRONG CHUNG CUA HANG,
mot chuong trinh phong
chong trom cudp dugc thiét
k& bdi B6 phan Chong cudp

ctia EPS nham giup céc chd
doanh nghiép thuong mai
bao vé nhan vién, tai san va
khach hang cta ho khdi mot
vu cudp. edmontonpolice.ca/
inyourcommunity.

PHONG NGUA TON THAT



M6t doanh nghiép tuom tat va duoc gin giir tot tir trong ra ngoai c6 thé ngan
chan t6i pham va tinh trang mat trat tu, dong thoi khién nhitng ngui khach quen
cam thay duogc chao don. Pé y dén cac hinh vé bay, rac va cac cira so bi vo.

Tim hi€u thém vé cach giam thi€u xa rac va ngan chan nan vé bay tai:
edmonton.ca/capitalcitycleanup hoac goi 311.

+ Né&u co sd kinh doanh ctia ban cé tién st
bi vé bay, hdy can nhac chuong trinh Tranh
tuong Cong dong edmonton.ca/muralgrant

* Str dung vé dep cua viéc thiét ké canh quan
va nhitng chau cay I6n dé hudng moi ngudi
men theo 16i vao chinh cta ban va ngan su
lang vang

+ Néu ban tim thady mét dng kim tiém bi vt bo
trong khu vuc tai san ciia minh, hay lam theo
céc budc trong “Bo cong cu loai bd kim tiém
an toan” edmonton.ca/needles

« Nhan mét bé dung cu don rac mién phi tai
céac nha van hoa, cau lac bd dé hé tro cho
viéc don dep hang tuan trude doanh nghiép
cula ban

Xem thtr dich vu Céc linh vuc Cai thién Kinh
doanh hoéc goi 311 dé€ xem liéu doanh nghiép
cula ban cé du diéu kién cho:

+ Chuong trinh Cai thién Mat tién

edmonton.ca/facadeprogram

+ Chuong trinh Thic ddy Phat trién

edmonton.ca/developmentincentiveprogram

MEO | Trong cac cay hoa va
tao canh don gian c6 thé la mét

Iua chon chi phi thap dé lam dep
cho mét doanh nghiép.




] + Theo ddi chat ché nhitng ngudi déi mi va/
Chu y dén nhimg nguoi ghé qua doanh hoac deo kinh ram bén trong ctra hang ban
nghiép cua ban va muc dich cta viéc va nhitng ngudi mang theo tdi 16n hoac ba
viéng tham. 16 vao ctra hang cla ban
] ) + D&y nhitng nguoi ngbi trong 6 té dang dé
+ Dao tao nhén vién biét bdo céo su cd khi trong mét khoang thdi gian dai
chuing xay ra va cung cdp mo ta chi tiét vé
ngudi d6 cho duong day khéng khan cép cua
EPS: 780-423-4567 hoac chuong trinh Nguoi
ngan Toi pham: 1-800-222-8477 + Pam béo nhan vién biét vé cac I6i thoat
hi€m va quy trinh an toan néu mét su cd
xay ra

+ Ghi lai bién sé cta nhirng phuong tién kha
nghi néu cé thé

+ Chuy dén nhirng ngudi hdi vé hoat dong
kinh doanh cta ban, quy trinh vé an ninh,
viéc hodn ddi ca lam viéc, quan sat tda nha
cua ban trong thoi gian dai, hodc lang vang
ma khong cé |oi giai thich

MEO | Xem xét chuong trinh Tu cach Dai dién. Cha doanh nghiép ty quyén
cho céc thanh vién ctia EPS thay mat chi doanh nghiép lam dai dién gilr gin tai
san. edmontonpolice.ca/AgentStatus.aspx

NHAN THUC VA CANH GIAC VE MOI TRUONG XUNG QUANH BAN



Bao dudong Tong thé

Cach lam sach cac hinh vé bay hoac

nhan quang céao

+ GHI NHAN LAI NO: Chup céc anh cta khu
vuc ay va ghi lai thoi gian xay ra

+ BAO CAO NO: Goi 311 va bao céo cho S&
Cénh sat Edmonton (EPS) Béo cdo Truc tuyén

Xem chirng nan vé bay, rac va ctra
soO bi vo.

+ Stra chita cac clra s6 bi v& cang sém cang t6t

+ Don dep chat thai tir ngudi hodc dong vat: Goi

311 dé biét cach thuc hién mot cach an toan

+ Can nhéac viéc han ché chi cho khach hang

str dung nha vé sinh va biét vi tri cGia nha vé
sinh cong cong gan nhat. Truy cap D liéu M&
dé tim hi€u cac nha vé sinh cong cong gan
doanh nghiép cta ban nhat. edmonton.ca/
publicwashroompilot.

+ Treo bang chi dan phu hgp cho bai dau xe nham

ngu y ro rang vé khu vuc tai san tu nhan. Xem
thém vé Luat Thanh Phé dé biét thém thong tin:
edmonton.ca/parkingonprivateproperty.

+ Pam bao dia chi cia ban duoc hién thiré rang &

ca phia trudc va phia sau toa nha cla ban

+ Don dep sach tuyét trén via hé xung quanh khu
vuc tai san cla ban cang sém cang t6t dé gitr
cho moi ngudi dugc di chuyén an toan. Néu
khong duy tri via hé sach, chi s& hitu bat déng
san c6 thé bj phat tién. D& biét thém thong tin,
hay truy cap edmonton.ca/wintersidewalks.

XOA BO NO: Chuong trinh Lam sach Thanh
Phé Tha do cung cap dich vu ho trg lam sach
cac hinh vé bay chuyén nghiép tri gia |én

t6i $750 cho céc chi s& hitu bat dong san

& Edmonton mét lan méi mua cho mai bat
dong san

BAO DUGNG TONG THE



Khoa Tai san cta Ban

Bao mat tai san cua ban cé thé lam
giam kha nang nguoi ta c6 thé lén
vao doanh nghiép ma khéng c6 su
cho phép ctia ban.

+ Pam bao ctra xoay hudng ra ngoai c6 chot
ban |é khong thé thao r&i. Cling nén xem xét
viéc |ap dat chan ctra cé lién khoa véi chiéu
dai toan bo.

+ Khoda céc 6 khéa bam mot cach chac chan va
khong bao gi¢ d€ chung bi hd

- Dam bao céc 16i vao phia sau va bén hong
dugc khéa an toan va néu cé thé, yéu cau
nhan vién str dung I6i vao chinh

* Str dung phuong phéap ddng xuét cho céac chia

khoa va thu thap chung tir cdc nhan vién khi
ho nghi viéc

+ Kiém tra xem clra ra vao va ctra so cta ban

c6 du kién c6 khong khi dén gio dong clra

KHOA TAI SAN CUA BAN



